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Per le prestazioni per la quali è previsto l’utilizzo di Strutture del Sistema Sanitario
Nazionale (SSN), il Piano Sanitario EBM Salute prevede il RIMBORSO INTEGRALE
del costo del ticket.

COS’È IL TICKET SANITARIO?
Il ticket sanitario è una quota di compartecipazione

alla spesa pubblica che i cittadini pagano per 

usufruire di determinate prestazioni del 

Servizio Sanitario Nazionale (SSN). 

In pratica, è il contributo che il cittadino versa per 

accedere a visite specialistiche, esami diagnostici, farmaci prescritti dal SSN, e 

in alcuni casi, al pronto soccorso. 

Il ticket è stato introdotto per garantire la sostenibilità del sistema sanitario e 

per incentivare un uso consapevole delle risorse. 

COME RICHIEDERE IL RIMBORSO DEL TICKET?

COSA PREVEDE IL PIANO SANITARIO?

Dall’Area Riservata EBM

Salute, accedendo a UniSalute, nella

pagina intermedia selezionare la

seguente funzione:

AREA RISERVATA

Accedendo alla

App UniSalute UP, cliccare 

sulla funzione «Rimborso».

NOTA BENE: le credenziali dell'App

UniSalute UP sono diverse da quelle di

accesso all'Area Riservata EBM Salute.

Per chiarimenti clicca qui.

In Area Riservata EBM Salute dopo aver selezionato dal menu a

tendina «Chi chiede il rimborso», o «A chi è intestata la fattura» nella App

UniSalute UP, selezionare una tra le seguenti tipologie di

prestazioni per le quali è possibile chiedere il rimborso del costo dei ticket:

https://www.ebmsalute.it/wp-content/uploads/2024/09/02.PILLOLE-EBMS_AREA-RISERVATA-EBM-SALUTE-e-APP-UNISALUTE.pdf


D O C U M E N TA Z I O N E DA PRESENTARE
Per ottenere il rimborso, oltre alla copia dell’impegnativa del medico curante
indicante la patologia presunta o accertata, è necessario allegare copia della

fattura pagata o della ricevuta del pagamento della prestazione eseguita.

PagoPA è la piattaforma digitale che permette di effettuare pagamenti

verso la Pubblica Amministrazione, e non solo, in maniera trasparente e

intuitiva.

Sulla ricevuta pagoPa non sono tracciati tutti i dati che
identificano la prestazione effettuata ed il ticket pagato.
Per questo motivo, ad un pagamento effettuato tramite

pagoPA, sarà necessario allegare anche un documento che

colleghi la ricevuta pagoPa alla prestazione eseguita come,

ad esempio, il foglio di conferma prenotazione che normalmente indica sia

la prestazione prenotata che i codici identificativi riportati sulla ricevuta pagoPa.

NOTA 
BENE

RIEPILOGANDO → DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE
➢ Copia della ricevuta o della fattura del ticket pagato. In caso di ricevuta

pagoPA allegate anche il foglio conferma prenotazione che

normalmente indica la prestazione prenotata e i codici identificativi

riportati sulla ricevuta PagoPa.

➢ Prescrizioni, impegnative o ricette mediche con indicata la patologia

presunta o accertata,

➢ Copia della fattura che può essere richiesta dopo aver effettuato il

pagamento con PagoPa.

RIMBORSO TICKET PER ESAMI DEL SANGUE
Per quanto concerne gli esami del sangue si precisa che il

Piano Sanitario provvede ESCLUSIVAMENTE al rimborso dei
ticket sanitari. Il costo degli esami, non previsti dal SSN,
resta interamente a carico dell’assistito/a.

ATTENZIONE

COME RICHIEDERE RIMBORSO TICKET PER ESAMI DEL SANGUE
Dall’Area Riservata EBM Salute, accedere a UniSalute, e selezionare

«Compila online la richiesta di rimborso», o «rimborso» dalla App

UniSalute UP, e selezionare il bottone «Esami del sangue».

Invece tramite l’Area Riservata EBM Salute, per non dover inserire nel dettaglio tutti

gli esami del sangue sostenuti, suggeriamo di indicare 1 come Numero prestazioni in

fattura. Successivamente, come Prestazione indicata nella fattura, selezionare

dall’elenco ESAMI DEL SANGUE, come Quantità indicare 1 e nel campo Importo

prestazione indicare esclusivamente l’importo totale del/dei Ticket Sanitari.

Tramite la App UniSalute UP sarà sufficiente caricare la documentazione.

INDICARE L’IMORTO TOTALE 
SOLO DEL/DEI TICKET SANITARI


